
Day 1︓Friday, November 21th, 2025

09:30－09:45 15’ Prologue

09:45－10:15 30’ 顧客経験価値の深化による品質と顧客満足の向上 企画システムコンサルティング 代表取締役 石川 朋雄

10:15－10:45 30’ 患者経験価値（PX︓Patient Experience) 飯塚病院 副院⻑ 中島 雄一

10:45－11:05 20’ Panel Discussion

11:20－11:50 30’ 製造業におけるライン生産 日本科学技術連盟 嘱託 ⻤頭 靖

11:50－12:10 20’ ⼿術室の品質管理 飯塚病院 周術期管理科特任部⻑ 尾崎 実展

12:10－12:30 20’ Panel Discussion

13:30－14:10 40’ Keynote 1 –公⽴病院の統廃合が- 株式会社麻生 会⻑ 麻生 泰

14:30－15:00 30’ 顧客の⼯程請負型物流倉庫事業の推進（ｻﾌﾟﾗｲﾁｪｰﾝﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ研究） 有限会社アイム・リサーチワーク CEO 木村 哲也

15:00－15:30 30’ 飯塚病院の資材管理体制について 飯塚病院 資材課 課⻑ 倉重 貴彰

15:30－15:50 20’ Panel Discussion

16:05－16:35 30’ 仏陀の教えと品質管理 飯塚病院 顧問 安藤 廣美

16:35－16:45 10’ Today’s review

※スケジュール・講演タイトルは変更される可能性があります。



Day 2︓Saturday, November 22th, 2025

09:15－09:25 10’ Briefing

09:25－09:55 30’ コーセルにおけるセル生産方式の概要 日本科学技術連盟 技術顧問 谷川 正人

09:55－10:25 30’ 臨床検査におけるセル生産体制について 飯塚病院 中央検査部 技師⻑ 犬丸 絵美

10:25－10:45 20’ Panel Discussion

11:00－11:30 30’ 開発者から⾒たDXと可能性 株式会社テクノクラフト 代表取締役 栂坂 昌業

11:30－12:00 30’ 現場から始まるDX推進──改善人材が切り拓く“変⾰⼒の時代”へ 飯塚病院 リハビリテーション部 陣内 卓朗

12:00－12:20 20’ Panel Discussion

13:20－14:00 40’ Keynote 2 CEO Emeritus, Virginia Mason Franciscan Health Gary Kaplan

14:20－14:50 30’ 保育の質を高める組織づくり・人づくり アイム・リサーチワーク 代表取締役 木村 哲也

14:50－15:20 30’ QCサークル3つの基本理念 飯塚病院 顧問 安藤 廣美

15:20－15:40 20’ Panel Discussion

15:40－15:50 10’ Briefing

15:50－16:00 10’ Epilogue


